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Algemene Verkoopvoorwaarden van OV Fruit B.V. 
 

 
 
1. Definities 
 
1.1 Algemene Verkoopvoorwaarden: deze algemene verkoopvoorwaarden van OV Fruit. 
1.2 Klant: de wederpartij van OV Fruit. 
1.3 Overeenkomst: een overeenkomst waaronder OV Fruit Producten verkoopt aan de 

Klant. 
1.4 OV Fruit: OV Fruit B.V., een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, 

statutair gevestigd te Barendrecht en kantoorhoudende te (2988 DG) Ridderkerk, aan 
het adres Selderijweg 90, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van 
Koophandel onder nummer 86880780 en/of aan haar gelieerde entiteiten die 
gebruikmaken van deze Algemene Verkoopvoorwaarden. 

1.5 Producten: de producten die OV Fruit op eigen titel of namens haar opdrachtgever 
verkoopt aan de Klant. 

 
2. Toepasselijkheid 
 
2.1 Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op iedere rechtsbetrekking 

tussen OV Fruit en de Klant. Tussen OV Fruit en de Klant staat vast dat als deze 
Algemene Verkoopvoorwaarden eenmaal van toepassing zijn op hun onderlinge 
rechtsverhouding, zoals een Overeenkomst, deze ook op latere rechtsverhoudingen 
onverkort van toepassing zijn. 

2.2 Afwijkingen van deze Algemene Verkoopvoorwaarden kunnen slechts schriftelijk 
worden overeengekomen. De Klant kan geen beroep doen op afwijkingen die eerder 
met OV Fruit zijn overeengekomen.  

2.3 OV Fruit is gerechtigd deze Algemene Verkoopvoorwaarden eenzijdig te wijzigen. De 
laatste versie van deze Algemene Verkoopvoorwaarden is steeds van toepassing op de 
Overeenkomst. 

2.4 Voor zover deze Algemene Verkoopvoorwaarden ook zijn opgemaakt in een andere 
taal, is bij verschillen de Nederlandse tekst steeds beslissend. 

 
3. Totstandkoming overeenkomsten 
 
3.1 Alle offertes, aanbiedingen en andere uitingen van OV Fruit zijn vrijblijvend, tenzij 

schriftelijk nadrukkelijk anders aangegeven. Kennelijke vergissingen, zoals typfouten, 
in offertes, aanbiedingen en andere uitingen van OV Fruit binden haar niet.  

3.2 OV Fruit behoudt zich het recht voor om een door haar gedaan aanbod binnen twee (2) 
werkdagen na aanvaarding daarvan te herroepen.  

3.3 Indien bij aanvaarding wordt afgeweken van het aanbod van OV Fruit, wordt deze 
aanvaarding aangemerkt als een uitnodiging tot het doen van een aanbod. In dat geval 
doet OV Fruit naar eigen inzicht een nieuw schriftelijk aanbod, waarop de artikelen 3.1 
en 3.2 van toepassing zijn. 

3.4 Een Overeenkomst komt pas tot stand: (a) na schriftelijke acceptatie door OV Fruit van 
het verzoek van de Klant tot het aangaan van een Overeenkomst, al dan niet door 
verzending van een opdrachtbevestiging door OV Fruit aan de Klant, dan wel (b) door 
feitelijke uitvoering door OV Fruit van het door de Klant gedane verzoek. 

3.5 Mondelinge toezeggingen van medewerkers van OV Fruit binden OV Fruit niet dan 
nadat en voor zover zij door haar schriftelijk aan de Klant zijn bevestigd. 

3.6 Indien en voor zover meerdere Klanten gezamenlijk partij zijn bij een Overeenkomst, 
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zijn alle daarbij betrokken Klanten hoofdelijk jegens OV Fruit aansprakelijk voor alle 
(betalings)verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst. 

 
4. Prijzen 
 
4.1 De door OV Fruit opgegeven prijzen zijn in Euro’s en gelden voor levering Ex Works 

(‘EXW’) en zijn exclusief transportkosten, emballage en omzetbelasting (btw), 
accijnzen, invoerrechten en andere opslagen die van overheidswege worden opgelegd, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

4.2 In geval van toepasselijke heffingen of bijzondere belastingen na de totstandkoming 
van de Overeenkomst, alsmede bij wijziging daarvan, heeft OV Fruit het recht de 
overeengekomen prijs dienovereenkomstig te verhogen, ook wanneer die prijsverho-
ging bij het aangaan van de Overeenkomst reeds voorzienbaar was.  

 
5. Levering 
 
5.1 De door OV Fruit verkochte Producten worden geleverd Ex Works (‘EXW’) volgens 

de versie van de Incoterms die geldt op het moment van het sluiten van de 
Overeenkomst.  

5.2 Indien OV Fruit op verzoek van de Klant zorgdraagt voor het vervoer van de 
Producten, doet OV Fruit dat slechts namens de Klant en voor diens rekening en risico. 
Behoudens specifieke vervoersinstructies van de Klant, is OV Fruit vrij het vervoer 
naar eigen inzicht te organiseren. 

5.3 Indien is overeengekomen dat er franco aan de Klant wordt afgeleverd, zal OV Fruit 
zorgdragen voor het vervoer. Levering vindt in dat geval plaats door aflevering van de 
Producten aan het met Klant overeengekomen adres.  

5.4 De Klant dient in alle gevallen zelf voor een transportverzekering zorg te dragen. 
5.5 Als OV Fruit ten behoeve van de Klant douaneformaliteiten of soortgelijke 

handelingen verricht, in verband met de uitvoering van de Overeenkomst, verricht zij 
deze handelingen steeds voor rekening en risico van de Klant. 

5.6 De Klant garandeert OV Fruit dat hij ter zake van de invoer of doorvoer van de 
Producten steeds over de vereiste vergunningen beschikt, en de Klant vrijwaart OV 
Fruit voor alle aanspraken (waaronder aanspraken uit productaansprakelijkheid), 
vorderingen, belastingen of boetes, van derden waaronder begrepen een overheid, dan 
wel enige Europese instantie. 

5.7 Het risico met betrekking tot de verkochte Producten gaat over op het moment dat deze 
door of namens OV Fruit aan de Klant ter beschikking worden gesteld. 

5.8 Meermalen bruikbare, via OV Fruit geleverde, emballage (waaronder pallets, kratten 
en dozen) waarop statiegeld is berekend, wordt retour genomen tegen de op het 
moment van teruggave geldende prijs, verhoogd met de standaard door OV Fruit 
gehanteerde emballagevergoeding, een en ander op voorwaarde dat de emballage niet 
beschadigd is en bruikbaar is voor hergebruik. 

 
6. Leveringstermijnen 
 
6.1 Opgegeven (leverings)termijnen zijdens OV Fruit zijn vrijblijvend en nimmer fataal. 
6.2 OV Fruit is nimmer in verzuim door het enkele verstrijken van een overeengekomen 

(leverings)termijn, maar hiervoor is steeds een schriftelijke ingebrekestelling met 
inachtneming van een redelijke termijn van minstens 14 (veertien) dagen vereist. 
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7. Niet-inontvangstneming 
 
7.1 Indien de Producten aan Klant worden afgeleverd, dient de Klant na totstandkoming 

van de Overeenkomst de Producten zo spoedig mogelijk, maar in ieder geval binnen 
48 uur door een door of namens hem aangewezen vervoerder in ontvangst te laten 
nemen. 

7.2 Indien de Klant om welke reden dan ook buiten de wil en macht van OV Fruit de 
Producten niet in ontvangst neemt, is hij niettemin gehouden om de overeengekomen 
betalingsvoorwaarden na te komen alsof de Producten wel door hem waren 
afgenomen. 

7.3 Indien de Klant de Producten niet in ontvangst neemt, is OV Fruit gerechtigd deze 
voor rekening en risico van de Klant op een door haar gekozen plaats op te slaan. OV 
Fruit is niet gehouden om enige schade - bijvoorbeeld maar niet uitsluitend ten gevolge 
van achteruitgang in kwaliteit of gewicht - in verband met de niet-inontvangstneming 
van de Producten aan de Klant te vergoeden. Indien de Producten na het verstrijken 
van 48 uur niet alsnog door of namens de Klant in ontvangst zijn genomen of 
opgehaald, heeft OV Fruit het recht de Producten te vernietigen of te verkopen aan 
(een) derde(n), zonder enige (schade)vergoeding aan de Klant verschuldigd te zijn. 

 
8. Betaling 
 
8.1 Betaling dient steeds plaats te vinden binnen dertig (30) dagen na levering, tenzij 

schriftelijk anders is overeengekomen. Voornoemde betalingstermijn is een fatale 
termijn als bedoeld in artikel 6:83 sub a Burgerlijk Wetboek. 

8.2 Bij niet-tijdige betaling door de Klant is deze vanaf de dertigste (30e) dag tot aan de 
dag van volledige betaling een vertragingsrente verschuldigd gelijk aan de wettelijke 
handelsrente verhoogd met 2% per jaar. 

8.3 Ingeval van niet-tijdige betaling is OV Fruit bevoegd levering van andere door haar 
aan de Klant verkochte Producten uit te stellen tot het moment waarop de Klant zijn 
betalingsverplichtingen volledig is nagekomen, de betaling van verschuldigde rente 
daaronder begrepen. 

8.4 Indien de Klant surséance van betaling of zijn faillissement aanvraagt of zijn 
faillissement wordt aangevraagd, zijn alle openstaande facturen onmiddellijk 
opeisbaar. 

8.5 Indien de Klant in verzuim verkeert met betrekking tot het voldoen aan zijn 
(betalings)verplichtingen jegens OV Fruit, is de Klant buitengerechtelijke 
incassokosten verschuldigd aan OV Fruit te berekenen conform het Besluit vergoeding 
voor buitengerechtelijke incassokosten ongeacht of deze van toepassing is op de 
vordering van OV Fruit. 

8.6 Het recht van de Klant op opschorting of verrekening is uitgesloten. 
8.7 Indien de Klant het bedrag van de factuur betwist, dient hij zijn bezwaren binnen één 

(1) maand na factuurdatum schriftelijk aan OV Fruit mee te delen op straffe van verval 
van recht. 

8.8 OV Fruit is gerechtigd om aan de Klant een voorschot en/of zekerheden, waaronder 
begrepen maar niet beperkt tot het stellen van een (abstracte) bankgarantie, te 
verlangen alvorens OV Fruit gehouden is uitvoering te geven aan de Overeenkomst. 
Alle (bank)kosten verband houdende met de betaling en het stellen van zekerheid 
komen voor rekening van de Klant. 

8.9 De relevante documenten en gegevens uit de administratie of systemen van OV Fruit 
leveren in alle voorkomende gevallen volledig bewijs op, behoudens tegenbewijs van 
de Klant. 
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9. Reclames 
 
9.1 Klant is verplicht bij levering controle op hoeveelheid en zichtbare schade aan 

geleverde Producten uit te voeren. Indien de Producten aan een vervoerder ter be-
schikking worden gesteld, dient de Klant de Producten door een door hem aan te 
wijzen persoon te laten inspecteren. Als geen persoon is aangewezen, wordt de 
chauffeur die de Producten namens de Klant in ontvangst neemt, geacht de zaken 
namens de Klant te inspecteren. 

9.2 Reclames ter zake van hoeveelheid en/of gebreken dienen door de Klant zo spoedig 
mogelijk doch in ieder geval binnen 12 uur na levering schriftelijk te worden 
ingediend bij OV Fruit, bij gebreke waarvan de hoeveelheden, vermeld op vracht-
brieven, afleveringsbonnen, facturen of dergelijke documenten als juist worden 
beschouwd en de Producten worden geacht zonder schade te zijn geleverd.  

9.3 OV Fruit hanteert E-gewicht als bedoeld in Richtlijn 76/211/EEG. Bij afwijking in 
gewicht of hoeveelheid tot 10%, is OV Fruit geen vergoeding verschuldigd. Enkel in 
het geval de afwijking in gewicht of aantal van meer dan 10% is heeft de Klant recht 
op evenredige koopprijsvermindering gelijk aan het percentage dat ontbreekt.  

9.4 Reclames ter zake van ten tijde van levering niet-zichtbare schade en/of gebreken 
dienen zo spoedig mogelijk, doch in ieder geval binnen 24 uur nadat eventuele 
gebreken zijn geconstateerd of redelijkerwijs geconstateerd hadden kunnen worden 
door de Klant bij OV Fruit schriftelijk te worden ingediend, bij gebreke waarvan de 
Klant geacht wordt de Producten te hebben goedgekeurd. 

9.5 Als de Klant klachten heeft inzake de kwaliteit van de geleverde Producten, dient hij 
de Producten binnen 24 uur na levering, dan wel nadat eventuele niet zichtbare 
gebreken zijn geconstateerd of redelijkerwijs geconstateerd hadden kunnen worden, 
door een professionele derde partij (zoals de Stichting Kwaliteits-Controle-Bureau) te 
laten keuren en OV Fruit de gelegenheid te bieden (zoveel mogelijk tegelijkertijd) een 
contra-expertise te (laten) verrichten. Ook in dit geval komen de door OV Fruit 
verkochte Producten geheel voor rekening en risico van de Klant overeenkomstig het 
bepaalde in artikel 5.7. 

9.6 Te late of op verkeerde wijze bij OV Fruit ingediende reclames hebben geen 
rechtsgevolg en ontheffen OV Fruit van iedere aansprakelijkheid. 

9.7 Indien conform de procedure als bepaald in dit artikel 9 wordt vastgesteld dat de 
geleverde Producten niet voldoen aan de overeengekomen specificaties, heeft OV Fruit 
gedurende een met de oorspronkelijke leveringstermijn overeenkomende termijn 
gelegenheid tot het vervangen daarvan. De betalingsvoorwaarden zoals neergelegd in 
artikel 8 uitgaande van de eerste datum van aflevering blijven onverminderd van 
kracht. 

 
10. Aansprakelijkheid 
 
10.1 De totale aansprakelijkheid van OV Fruit wegens toerekenbare tekortkoming in de 

nakoming van de Overeenkomst is per schadeveroorzakende gebeurtenis beperkt tot 
het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering van OV Fruit in het betreffende geval 
aan haar uitkeert. Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot 
de directe orderwaarde exclusief omzetbelasting (btw) waarmee de aansprakelijkheid 
samenhangt en in ieder geval beperkt tot een bedrag van € 100.000,00 (zegge: 
honderdduizend euro). 

10.2 Als schadeveroorzakende gebeurtenis wordt aangemerkt een enkele gebeurtenis c.q. 
gedraging of samenhangende reeks van gebeurtenissen c.q. gedragingen, alsmede elke 
gebeurtenis die in verband staat met de gebeurtenis die de schade heeft veroorzaakt, in 
die zin dat OV Fruit voor een schadeveroorzakende gebeurtenis slechts eenmaal kan 
worden aangesproken. 
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10.3 De aansprakelijkheid van OV Fruit voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde 
winst, schade voortvloeiend uit aanspraken van derden jegens de Klant, schade wegens 
overschrijding van een termijn of zaakschade bestaande uit vernietiging, beschadiging 
of verlies van zaken die door de Klant worden gebruikt in de normale uitoefening van 
een beroep of bedrijf is uitgesloten, tenzij sprake is van opzet of bewuste 
roekeloosheid aan de zijde van OV Fruit. 

10.4 De Klant is jegens OV Fruit steeds volledig aansprakelijk voor aanzuivering van doua-
ne- en transitodocumenten zoals - doch niet uitsluitend - T1- en T2-documenten. Op 
eerste verzoek zal de Klant aan OV Fruit afdoende zekerheid verschaffen voor de 
gevolgen van de mogelijke niet-aanzuivering van deze documenten, zoals het 
verschuldigd worden van invoerrechten en omzetbelasting (btw), boetes en renten. 

10.5 Het recht op schadevergoeding vervalt in ieder geval na ommekomst van één (1) jaar 
na aflevering van de Producten waaruit de aansprakelijkheid voortvloeit. 

10.6 De in deze Algemene Verkoopvoorwaarden opgenomen uitsluitingen c.q. beperkingen 
van de aansprakelijkheid gelden niet voor zover de schade het gevolg is van opzet of 
grove schuld van OV Fruit of haar leidinggevende ondergeschikten. 

 
11. Vrijwaring 
 
11.1 De Klant vrijwaart OV Fruit voor aanspraken van derden uit welken hoofde dan ook, 

verband houdende met de door OV Fruit geleverde Producten, met name uit hoofde 
van persoonlijk letsel of dood. 

 
12. Overmacht 
 
12.1 Indien OV Fruit door een niet toerekenbare tekortkoming (overmacht) niet aan zijn 

verplichtingen jegens de Klant kan voldoen, worden die verplichtingen opgeschort 
voor de duur van de toestand van overmacht. 

12.2 Onder overmacht van OV Fruit wordt verstaan elke van de wil van OV Fruit 
onafhankelijke omstandigheid, waardoor de nakoming van (het betreffende deel van) 
haar verplichtingen jegens de Klant wordt verhinderd, vertraagd of economisch 
tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt gemaakt waardoor de nakoming van deze 
verplichtingen in redelijkheid niet van OV Fruit kan worden verlangd. Onder 
overmacht wordt mede verstaan een tekortkoming van door OV Fruit ingeschakelde 
hulppersonen, technische- of computerstoringen, storingen of vertragingen in 
telecommunicatiediensten, brand, (water)schade, beperkende overheidsmaatregelen 
(ongeacht of die overheidsmaatregelen rechtstreeks gericht zijn op de exploitatie van 
de onderneming van OV Fruit), stakingen in het bedrijf van OV Fruit of door haar 
ingeschakelde derden en/of epidemieën. In het bijzonder valt ook onder overmacht de 
situatie waarin door OV Fruit ingeschakelde hulppersonen jegens OV Fruit (al dan niet 
toerekenbaar) tekortschieten. 

12.3 Wanneer een overmachtssituatie langer dan veertien (14) dagen heeft geduurd, hebben 
zowel de Klant als OV Fruit het recht om de Overeenkomst zonder rechterlijke 
tussenkomst door een schriftelijke mededeling te ontbinden. Wat al ingevolge de 
Overeenkomst is gepresteerd, wordt naar rato afgerekend, zonder dat OV Fruit en de 
Klant elkaar daarnaast (aanvullende) schadevergoeding verschuldigd zullen zijn. 

 
13. Eigendomsvoorbehoud 
 
13.1 De eigendom van alle door OV Fruit geleverde Producten wordt door OV Fruit 

uitdrukkelijk voorbehouden tot volledige betaling van al haar vorderingen, ongeacht of 
die vorderingen voortvloeien uit dezelfde Overeenkomst - met eventueel daarover 
verschuldigde rente en kosten - uit hoofde van enige rechtsverhouding met de Klant. 
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13.2 De Klant mag slechts in het kader van zijn normale bedrijfsvoering over de onder het 
eigendomsvoorbehoud vallende Producten beschikken. In dat geval vervalt het 
eigendomsrecht van OV Fruit eerst, wanneer de desbetreffende Producten aan een 
derde zijn afgeleverd. 

13.3 De Klant verplicht zich om de niet-betaalde zaken op eerste verzoek aan OV Fruit ter 
beschikking te stellen en verleent reeds nu onherroepelijk machtiging aan OV Fruit of 
door OV Fruit aan te wijzen persoon of personen om de plaats waar die zaken zich 
bevinden, te betreden teneinde die Producten terug te nemen en op te slaan ter bepaling 
door OV Fruit. 

13.4 Indien de Producten afgeleverd worden in Duitsland is aanvullend op het ‘normale’ 
eigendomsvoorbehoud ook het ‘uitgebreide’ en ‘verlengde’ eigendomsvoorbehoud uit 
het Duitse recht op deze Producten van toepassing. Dit betekent dat alle leveringen en 
toekomstige leveringen zijn belast met eigendomsvoorbehoud (uitgebreid 
eigendomsvoorbehoud). Daarnaast blijft het eigendomsvoorbehoud van OV Fruit 
rusten op Producten die door de Klant verwerkt, bewerkt, vermengd, nagetrokken en 
doorverkocht worden (verlengd eigendomsvoorbehoud). Dit artikel 13.4 wordt, in 
tegenstelling tot alle overige bepalingen in deze algemene verkoopvoorwaarden, 
beheerst door Duits recht, met uitsluiting van het Weens Koopverdrag. 

 
14. Beëindiging 
14.1 OV Fruit is gerechtigd een Overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder 

rechterlijke tussenkomst door een schriftelijke kennisgeving geheel of gedeeltelijk 
door opzegging of ontbinding met onmiddellijke ingang te beëindigen, indien: 

 (a) de Klant tekortschiet in zijn (betalings)verplichtingen en de Klant na daartoe 
schriftelijk te zijn gesommeerd niet binnen zeven (7) dagen zijn 
tekortkoming(en) volledig heeft hersteld; 

 (b) de Klant, al dan niet voorlopig, surseance van betaling wordt verleend; 
 (c) ten aanzien van de Klant faillissement wordt aangevraagd of indien zijn 

onderneming wordt geliquideerd of beëindigd, dan wel, in het geval de Klant een 
natuurlijk persoon is, hij een aanvraag doet om toegelaten te worden tot de Wet 
Schuldsanering Natuurlijke Personen of een verzoek daartoe is ingediend, of in 
geval van overlijden van de Klant, of  

 (d) indien op welke wijze ook de zeggenschap over de activiteiten van de 
onderneming van de Klant door één of meer anderen wordt verkregen, dan wel 
in de samenstelling van zijn directie een wijziging optreedt; 

en zonder dat OV Fruit wegens deze beëindiging tot enige (schade)vergoeding en/of 
restitutie gehouden is. 

 
15. Slotbepalingen 
 
15.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de Producten (blijven) berusten 

bij OV Fruit, dan wel haar licentiegevers. 
15.2 De (leverings)vorderingen die de Klant op OV Fruit verkrijgt zijn niet overdraagbaar. 

Deze bepaling beoogt goederenrechtelijke effect. 
15.3 Op de rechtsverhouding tussen OV Fruit en de Klant, waaronder de Overeenkomst, is 

uitsluitend Nederlands recht van toepassing (met uitzondering van het bepaalde in 
artikel 13.4). Toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitgesloten. 

15.4 Indien de Klant gevestigd is binnen de Europese Unie, zal een geschil voortvloeiende 
uit of verband houdende met de Overeenkomst worden voorgelegd aan de exclusief 
bevoegde rechter van de vestigingsplaats van OV Fruit. 

15.5 Indien de Klant gevestigd is buiten de Europese Unie, zal een geschil voortvloeiende 
uit of verband houdende met de Overeenkomst worden beslecht door middel van 
arbitrage overeenkomstig het arbitragereglement van het Nederlands Arbitrage 
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Instituut. De plaats van arbitrage is Rotterdam. Het scheidsgerecht zal bestaan uit één 
arbiter. De arbiter zal worden benoemd door het Nederlands Arbitrage Instituut. In 
afwijking van het voorgaande is uitsluitend OV Fruit gerechtigd een geschil met een 
Klant die niet gevestigd is in de Europese Unie voor te leggen aan de exclusief 
bevoegde rechter van de vestigingsplaats van OV Fruit. 

 
 


